Parametry sluzby internet

TaNET Borsko s.r.o., Vilémovska 1602, Tachov 347 01

Rychlosti pripojky v kbps

Tarif Mb

20/4 20 480 4096 14 336 2 867 22 528 4506 6 144 1229

30/10 30720 10 240 21504 7168 33792 11264 9215 3072

50/20 51200 20 480 35840 14 336 56 320 22 528 15 360 6 144

100/20 102 400 20 480 71680 14 336 112 640 22 528 30720 6 144
100/100 102 400 102 400 71680 71680 112 640 112 640 30720 30720
150/150 153 600 153 600 107 520 107 520 168 960 168 960 46 080 46 080
200/50 204 800 51200 143 360 35840 225280 56 320 61440 15 360
300/300 307 200 307 200 215 040 215 040 337 920 337 920 92 160 92 160

yOLOJAOGDMN 1048576 1048576 734 003 734 003 1153 434 1153 434 314 573 314 573

Vlivy na rychlosti pripojky

Na skutecné dosahovanou rychlost mohou mit vliv opatfeni fizeni provozu uplatiovana
poskytovatelem, na coZz ma poskytovatel v opravnénych pripadech narok dle platné
legislativy i VSeobecnych obchodnich podminek.

Na skutecné dosahovanou rychlost pfi méreni rychlosti pripojeni i bézném pouzivani
sluzby pristupu k internetu mlze mit vliv béZici sluzba IPTV nebo dalsi OTT sluzby typu
Youtube nebo Netflix, béZici aktualizace operacnich systémi nebo aplikaci, poslech hudby
na pozadi a dalsi sluzby, které bézi mimo internetovy prohlizec¢ a nemusi byt na prvni
pohled jejich ¢innost zjevna.

Za velkou trvajici odchylku od bézné dostupné rychlosti se povazuje takova odchylka,
ktera vytvari souvisly pokles vykonu sluzby pristupu k internetu pod definovanou rychlost
v intervalu delSim neZ 70 minut.
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Za velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti se povazuje takova odchylka,
pfi které dojde alespon ke tfem poklesiim skutecné dosahované rychlosti v intervalu
delSim nebo rovno 3,5 minutam v casovém aseku 90 minut. Velka trvajici odchylka a velka
opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v pripadech,
definovanych Vseobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované
sluzby.

Pokles skutecné dosahované rychlosti pod Groven minimalni rychlosti je povazovany za
vypadek sluzby a v pripadech, definovanych VSeobecnymi obchodnimi podminkami, mize
davat pravo na reklamaci poskytované sluzby.
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